
 
 
Die Altenpflegeeinrichtungen richten sich am Leitbild der Gemeinnützigen Schottener 
Reha GmbH aus und haben ein eigenes Pflegeleitbild entwickelt. 
Darin heißt es: 
 
 
1.    Im Zentrum unseres Handelns stehen Menschen, deren Persönlichkeit wir achten, ihnen 
ist mit Respekt und Einfühlsamkeit (Empathie) zu begegnen. 
 
2.    Wir wissen, dass alle unsere Dienstleistungen nicht von uns alleine sondern 
ausschließlich in konkreter Zusammenarbeit mit unseren Kunden hergestellt werden können 
(Koproduzentenbeziehung). 
 
3.    Unser Handeln beinhaltet wesentlich, Lebensziele und Lebensinhalte unserer Kunden zu 
stützen, gemeinsam zu rekonstruieren und neue Wertigkeiten zur Verbesserung der 
Lebensqualität zu finden. 
 
Die aktuelle Lebenssituation soll in ihren Veränderungen für die Kunden akzeptierbar 
gestaltet sein. Möglichkeiten zur geistigen und seelischen Verarbeitung dieser Lebensphase 
müssen den Kunden verfügbar sein. 
Pflege und Betreuung sind an der Ganzheit von Körper, Geist und Seele ausgerichtet. 
 
Pflege und Betreuung verstehen wir als Dienstleistung für den pflegebedürftigen Menschen, 
der von uns als Kunde verstanden wird. Entsprechend gehen wir individuell auf jeden 
Einzelnen ein, entwickeln eine möglichst individuelle Pflegeplanung und setzen diese 
sorgfältig jeden Tag dokumentiert um. 
 
Unsere Einrichtungen bieten in der Mehrzahl Einzelzimmer; Doppelzimmer ergänzen für 
Paare das Angebot. Die Einrichtungen unterscheiden sich in der Art der Ausstattung, bieten 
alle Gemeinschaftsräume wie Speiseraum, TV-Raum, Raum der Beschäftigungstherapie usw. 
Alle Einrichtungen haben Zugang zu einem parkähnlich gestalteten Garten. 
 
Entsprechend unserem Leitbild nehmen wir jeden Menschen ernst und wahren seine Würde. 
Ohne Ausschlusskriterien prüfen wir während des Aufnahmeverfahrens, ob wir als 
Einrichtung den persönlichen Anforderungen des neuen Bewohners so standhalten können, 
dass wir ihn als Kunden ernst nehmen und versorgen können. Auf diese Art und Weise stellen 
wir uns allen gerontopsychiatrischen Persönlichkeitsveränderungen, dementiellen 
Erkrankungen. Ebenso sind wir in der Lage alt gewordenen Menschen mit seelischer oder 
geistiger Behinderung zu pflegen und zu betreuen. 
 
 
 
 


